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Jira Link [BPMKVH-4305] Tích hp SAP - ng b thông tin nhà thu - Jira

 -Phân tích usecase và vit tài liu US tích hp SAP - ng b thông tin nhà thu   BPMKVH-49261. Card (Mô t tính nng)
Là admin nghip v, Tôi mun ng b thông tin danh mc nhà thu, nhà cung cp t BPM v SAP 

2. Confirmation/ Acceptance Criteria (Tiêu chí nghim thu)
Tôi mun ng b thông tin nhà cung cp/nhà thu t nn tng BPM sang h thng SAP sau khi ngi dùng hoàn tt thao tác To mi/Chnh sa.

Vi nhà cung cp là Cá nhân call API:

Cp (Level) Key Din gii bng SAP  dài Loi d liu Giá tr minh ha

THAM_SO PARTNER Business Partner Number ( To mi  trng, Update bt buc nhp ) 10 CHAR 1000521

THAM_SO BU_GROUP Business Partner Grouping 4 CHAR N009

ADDRESS TITLE_MEDI Form of address 4 CHAR 1

ADDRESS NAME_FIRST First name of business partner 40 CHAR ng

ADDRESS NAME_LAST Last name of business partner 40 CHAR S Cng

ADDRESS BPEXT Business Partner Number in External System 20 CHAR 4324093809238

ADDRESS STREET Street / House Number 60 CHAR 26 Hm 27 ngách 103

ADDRESS STREET2 Street 2 40 CHAR ngõ 1194 ng Láng

ADDRESS STREET3 Street 3 40 CHAR Phng Láng Thng

ADDRESS CITY1 City 40 CHAR Hà Ni

ADDRESS CITY2 District 40 CHAR Qun Cu Giy

ADDRESS COUNTRY Country Key 3 CHAR VN

ADDRESS LANGUCORR Language Key 1 CHAR EN

ADDRESS TEL_NUMBER1 First Telephone No. 30 CHAR 977432874

ADDRESS TEL_NUMBER2 Second Telephone No. 30 CHAR 934723442

ADDRESS MOB_NUMBER1 First Mobile Phone No. 30 CHAR 347207340

ADDRESS MOB_NUMBER2 Second Mobile Phone No. 30 CHAR 384023842

ADDRESS MOB_NUMBER3 Third Mobile Phone No. 30 CHAR 998877669

ADDRESS SMTP_ADDR E-Mail Address 241 CHAR fpt@gmail.com

ADDRESS XDELE Central Archiving Flag (Deletion) 1 CHAR

IDENTIFICATION ID_TYPE Identification Type 6 CHAR CRM001

b. Vi nhà cung cp T chc call API: 

Cp (Level) Key Din gii bng SAP  dài Loi d liu Giá tr minh ha

https://jira.popplife.vn/browse/BPMKVH-4305
https://jira.popplife.vn/browse/BPMKVH-4926
mailto:fpt@gmail.com


a.  

3.  
4.  
5.  

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  
g.  
h.  

6.  
a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

THAM_SO PARTNER Business Partner Number 10 CHAR 1000521

THAM_SO BU_GROUP Business Partner Grouping 4 CHAR N009

ADDRESS TITLE_MEDI Form of address 4 CHAR 1

ADDRESS NAME_ORG1 Name 1 40 CHAR FPT cormp

ADDRESS NAME_ORG2 Name 2 40 CHAR Công ty FPT

ADDRESS BPEXT Business Partner Number in External System 20 CHAR 4324093809238

ADDRESS STREET Street / House Number 60 CHAR 26 Hm 27 ngách 103

ADDRESS STREET2 Street 2 40 CHAR ngõ 1194 ng Láng

ADDRESS STREET3 Street 3 40 CHAR Phng Láng Thng

ADDRESS CITY1 City 40 CHAR Hà Ni

ADDRESS CITY2 District 40 CHAR Qun Cu Giy

ADDRESS COUNTRY Country Key 3 CHAR VN

ADDRESS LANGUCORR Language Key 1 CHAR EN

ADDRESS TEL_NUMBER1 First Telephone No. 30 CHAR 977432874

ADDRESS TEL_NUMBER2 Second Telephone No. 30 CHAR 934723442

ADDRESS MOB_NUMBER1 First Mobile Phone No. 30 CHAR 347207340

ADDRESS MOB_NUMBER2 Second Mobile Phone No. 30 CHAR 384023842

ADDRESS MOB_NUMBER3 Third Mobile Phone No. 30 CHAR 998877669

ADDRESS SMTP_ADDR E-Mail Address 241 CHAR fpt@gmail.com

ADDRESS XDELE Central Archiving Flag (Deletion) 1 CHAR

IDENTIFICATION ID_TYPE Identification Type 6 CHAR CRM002

IDENTIFICATION IDNUMBER Identification Number 60 CHAR 4324093809238

Tôi mun lu c thông tin mã nhà cung cp, nhà thu tng ng ca SAP tr v
Tôi mun ng b thông tin nhà cung cp, nhà thu sang h thng SAP theo s kin khi có thông tin cp nht ti danh mc nhà cung cp, nhà thu
Tôi mun qun lý c lch s ng b danh mc

Thi gian bt u
Thi gian kt thúc
Ngi ng b
MST/CCCD
Mã NCC ti SAP
Trng thái
Mã li
Mô t li

Tôi mun lc c thông tin lch s ng b theo
Ngày: T- n
Ngi ng b
MST/CCCD
Mã NCC ti SAP
Trng thái
Mã li

3. Conversation (Mô t chi tit)

3.1 UI/UX:

3.1.1. Màn hình Tích hp SAP - Tab nhà cung cp

mailto:fpt@gmail.com


3.1.2. Màn hình pop-up ca màn hình Tích hp SAP - Tab nhà cung cp



3.1.3. Màn hình pop-up ng b tht bi

3.1.4. Màn hình kt qu lc

3.1.4.1. Trng hp 1: Có d liu phù hp



3.1.4.2. Trng hp 2: Không có d liu phù hp



3.2 Lung:

3.3. API Spec: 

API Spec Document



Method POST URL /integration/partnerSyncLog/list

Description API Ly thông tin lch s ông b

Note API mi

1. Headers

STT  Field Source 
Data 
Type / 
Length 

Description Sample Values

1 authoriz
ation

String Token Bearer eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.
eyJleHAiOjE3NjYzOTgyNDUsInVzZXIiOiJ7XCJpZFwiOjIwMjAsXCJ1c2VybmFtZVwiOlwiMDM3NDc4ODQwNVwiL
FwibmFtZVwiOlwiQ2h1IFRo4buLIExpw6puXCIsXCJyb2xlc1wiOltdLFwibWFwQmVhdXR5U2Fsb25cIjp7XCJicG0u
cmVib3JuLnZuXCI6Nn0sXCJlbXBsb3llZUlkXCI6NTMxLFwiYnJhbmNoSWRcIjoyM30ifQ.qRoaRDxjqyWS-
3Az_ZqLmR0KAcPTM7jXggW1Ja5wpEc

2. Request body

STT Field Required Data Type / 
Length

Description Note

1 errorCode false String mã li

2 page false Integer Trang d liu (phân trang)

3 limit false Integer S bn ghi mi trang

4 startTime false String Thi gian ng b ("2026-02-26")

5 endTime false String Thi gian ng b  ("2026-02-26")

6 syncBy false Integer Ngi ng b

7 type false String loi (PROJECT: d án...)

8 status false Integer trng thái

9 addition false Object

(addition) taxCode false String Mã s thu

(addition) sapCode false String Mã sap tr v

3. Response / Incoming Data Specification

STT Field Data Type / Length Description Note

1 code Integer 0: thành công, != 0 tht bi

2 message String

result List<Object>

(result) page Integer trang bao nhiêu

(result) total Integer s lng bn ghi

(result) items List<Object> danh sách bn ghi

(items) id Integer id 

(items) endTime String  thi gian kt thúc òng b

(items) errorCode String  mã li

(items) String  String  chi tit li

(items) startTime String  Thi gian bt u ng b

(items) status Integer trang thái

(items) syncBy String  ngi ng b

9 ( additionitems) false Object

(addition) taxCode false String Mã s thu

(addition) sapCode false String Mã sap tr v



3.4. Mô t nhng trng thông tin trên màn hình:

3.4.1. Màn hình Tích hp SAP - Tab nhà cung cp

Cách truy cp: Phân h Tích hp h thng  Mc Tích hp SAP  Tab Nhà cung cp

STT Trng thông 
tin/ Nút chc 

nng

Kiu d 
liu

iu 
kin

Quy nh Mô t

1 Tab Nhà cung 
cp

Th giao 
din (Tab)

Khôn
g bt 
buc

- H thng cho phép ngi dùng nhn  la chn tab.
- Sau khi ngi dùng nhn chn, hành vi h thng nh sau:

Tab c chn c làm ni bt.
H thng ch hin th ni dung ca tab c chn và n các tab còn li.

Th hin thông tin tích hp d liu nhà cung cp t BPM 
sang SAP.

2 STT S 
(Number)

Khôn
g bt 
buc

- H thng t ng gán STT theo thi gian ng b gn nht: giao dch ng b gn 
nhn STT nh hn, giao dch ng b gn xa hn nhn STT ln hn.
- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin th t các bn ghi.

3 Thi gian bt u Thi gian 
(date-
time)

Khôn
g bt 
buc

- H thng hin th thi im bt u ng b t h thng BPM sang h thng SAP.

- Thi im ng b:  Khi có phát sinh to mi hoc chnh sa thông tin ti Dan
 .h mc NCC

- nh dng: dd/mm/yyyy - hh:mm

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin thi im h thng bt u ng b thông tin Nhà cung 
cp t h thng BPM sang h thng SAP.

4 Thi gian kt thúc Thi gian 
(date-
time)

Khôn
g bt 
buc

- H thng hin th thi im kt thúc ng b t h thng BPM sang h thng SAP.

- Thi im ng b:  H thng nhn c phn hi t SAP v kt qu x lý d liu (thành 
công hoc tht bi).

- nh dng: dd/mm/yyyy - hh:mm

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin thi im h thng kt thúc ng b thông tin Nhà 
cung cp t h thng BPM sang h thng SAP.

5 Mã s thu/ 
CCCD

Vn bn 
(Text)

Khôn
g bt 
buc

- H thng hin th Mã s thu/ CCCD theo thông tin Nhà cung cp ti thi im 
thc hin ng b. 

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin thông tin mã s thu/CCCD ca nhà cung cp ti 
thi im ng b d liu t h thng BPM sang h thng SAP.

6 Mã nhà cung 
cp ti SAP

Vn bn 
(Text)

Khôn
g bt 
buc

- H thng hin th mã nhà cung cp t h thng SAP khi ng b d liu gia 2 nn 
tng.

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin nã NCC ti h thng SAP ti thi im ng b d liu t 
BPM sang SAP.

7 Ngi ng b Vn bn 
(Text)

Khôn
g bt 
buc

-  H thng hin th tên ngi dùng hoàn tt thao tác To mi/Chnh sa thông 
tin nhà thu ti  .Danh mc NCC

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin ch th thc hin ng b thông tin nhà cung cp  t h 
thng BPM sang h thng SAP.

8 Trng thái Vn bn 
(Text)

Khôn
g bt 
buc

-  Danh sách giá tr trng thái ng b gm:

Thành công
Tht bi
ang ng b

- Không cho phép ngi dùng thêm/sa/xóa d liu.

Th hin trng thái ng b thông tin nhà cung cp t h thng 
BPM sang h thng SAP.

9 Mã li ng dn 
(Hyperlin
k)

Khôn
g bt 
buc

-  H thng hin th mã li khi ng b t h thng BPM sang h thng SAP: 4667 
- User Story - Cp nht thông tin chung NCC phc v tích hp SAP

-  H thng cho phép ngi dùng nhn vào mã li  hin th pop-up cnh báo “
 và xem chi tit li.ng b tht bi”

- Pop-up cnh báo  và xem chi tit li: tham chiu mc:“ng b tht bi”

3.4.2. Màn hình pop-up cnh báo “ng b tht bi”
3.4.3. Danh sách mã li

Th hin mã li khi ng b thông tin nhà cung cp t h 
thng BPM sang h thng SAP.

10 Nút B lc  Nút chc 
nng 
(Button)

Khôn
g bt 
buc

-  H thng hin th nút chc nng b lc

-  Sau khi ngi dùng nhn nút b lc, h thng m màn hình pop-up b lc.

- Pop-up B lc: tham chiu mc 3.4.4. Màn hình pop-up B Lc

Th hin nút chc nng cho phép m màn hình pop-up 
b lc.

3.4.2. Màn hình pop-up cnh báo "ng b tht bi”

https://bpm1-uat.rox.vn/app/bpm/supplier
https://bpm1-uat.rox.vn/app/bpm/supplier
https://bpm1-uat.rox.vn/app/bpm/supplier
https://confluence.popplife.vn/pages/viewpage.action?pageId=84892960
https://confluence.popplife.vn/pages/viewpage.action?pageId=84892960


Cách truy cp: Phân h Tích hp h thng  Mc Tích hp SAP  Tab Nhà cung cp > ng dn Mô t li ti ct Mô t li

STT Trng thông tin/ 
Nút chc nng

Kiu d liu iu 
kin

Quy nh Mô t

1 Tên mã li Vn bn (Text) Không 
bt buc

H thng hin th tên mã li Th hin tên mã li

2 Mô t li Vn bn (Text) Không 
bt buc

H thng hin th mô t li Th hin mô t li

3 Nút Thoát Nút chc nng 
(Button)

Không 
bt buc

-  H thng hin th nút chc nng thoát

-  Sau khi nhn h thng cho phép thoát khi màn hình 
pop-up cnh báo ng b tht bi

Th hin nút chc nng cho phép thoát khi màn hình 
pop-up cnh báo ng b tht bi

3.4.3. Danh sách mã li

STT Phân loi 
li

Mã li (HTTP
/Code)

Status Thông báo li (Message) H thng phát 
sinh

Din gii & Hng x lý

I LI H 
THNG

Liên quan n kt ni và h tng

1 Kt ni 401 Unauthorized SAP/BMP Sai ApiToken hoc User/Pass tích hp. Cn kim tra li thông tin xác 
thc.

2 Kt ni 403 Forbidden SAP/BMP IP ca PI/PO b chn bi Firewall hoc ACL trên Web Dispatcher.

3 Kt ni 404 Not Found SAP/BMP Sai URL Endpoint ca API trên SAP ROX.

4 H thng 500 Internal Server Error SAP/BMP H thng ích b treo hoc gp li Runtime khi nhn Request.

5 H thng 503 Service Unavailable SAP/BMP SAP ROX ang bo trì hoc quá ti, Web Dispatcher không th 
forward request.

II LI 
NGHIP V

Phát sinh t Logic x lý ca SAP ROX (Trong MT_API_OUT)

8 D liu 200 E Chi tit li tr v SAP Xem chi tit li tr v

9 D liu 200 S Message báo Tích hp thành công, theo 
tng APIs

SAP Tr thông báo thành công theo cu trúc tng APIs

3.4.4. Màn hình pop-up "B lc"

Cách truy cp: Phân h Tích hp h thng  Mc Tích hp SAP  Tab Nhà cung cp > Nút B lc

STT Trng thông 
tin/ Nút chc 

nng

Kiu d 
liu

iu 
kin

Quy nh Mô t

1 Khong thi gian Ngày 
tháng nm 
(date)

Không
bt buc

-  H thng iu kin lc theo thi gian ng b gm 2 trng:

T ngày: Tham chiu STT 1.1
n ngày: Tham chiu STT 1.2

Th hin iu kin lc v thi gian ng b 

1.1 T ngày Ngày 
tháng nm 
(date)

Không
bt buc

-  H thng cho phép ngi dùng chn ngày t lch h thng. 

-  Sau khi chn giá tr ngày, h thng ghi nhn và hin th giá tr ã chn trên 
màn hình.

Th hin mc thi gian bt u ca khong lc

1.2 n ngày Ngày 
tháng nm 
(date)

Không
bt buc

-  H thng cho phép ngi dùng chn ngày t lch h thng. 

-  Sau khi chn giá tr ngày, h thng ghi nhn và hin th giá tr ã chn trên 
màn hình.

Th hin mc thi gian kt thúc ca khong lc

2 Ngi ng b Vn bn 
(Text)

Không
bt buc

-  H thng cho phép ngi nhp có du hoc không du hoc dán (paste) d liu 
vào ô nhp thông tin iu kin lc v tên ngi ng b ti nn tng SAP.

Ví d: “Nguyn Vn A” hoc “Nguyen Van A”

-  Sau khi nhp giá tr tên ngi dùng  ti nn tng SAP, hành vi h thng nh 
sau:

H thng ghi nhn và hin th giá tr ã chn trên màn hình.
H thng làm sch d liu trc khi tìm kim: loi b khong trng  u/cui chui.

Th hin trng cho phép nhp ch th thc hin ng b thông tin iu kin lc v 
thông tin nhà cung cp  t h thng BPM sang h thng SAP.

3 Mã s thu/CCCD Vn bn 
(Text)

Không
bt buc

-  H thng cho phép nhp thông tin iu kin lc v Mã s thu/CCCD

-  Sau khi nhp giá tr Mã s thu/CCCD, h thng ghi nhn và hin th giá tr ã 
nhp trên màn hình.

Th hin trng cho phép nhp thông tin iu kin lc v Mã s thu/CCCD

4 Mã NCC ti SAP Vn bn 
(Text)

Không
bt buc

-  H thng cho phép nhp thông tin iu kin lc v Mã NCC ti nn tng SAP.

-  Sau khi nhp giá tr Mã NCC ti nn tng SAP, h thng ghi nhn và hin th 
giá tr ã nhp trên màn hình.

Th hin trng cho phép nhp thông tin iu kin lc v Mã NCC ti nn tng 
SAP.



5 Trng thái La chn 
(Select)

Không
bt buc

-  H thng hin th  iu kin lc v trng thái ng b gm:

ang ng b
Hoàn tt
Tht bi 

-  Sau khi chn giá tr, h thng ghi nhn và hin th giá tr ã chn trên màn 
hình.

Th hin iu kin lc v trng thái ng b 

6 Mã li Vn bn 
(Text)

Không
bt buc

-  H thng cho phép nhp thông tin iu kin lc v Mã li.

-  Sau khi nhp giá tr Mã li, h thng ghi nhn và hin th giá tr ã nhp trên 
màn hình.

Th hin trng cho phép nhp thông tin iu kin lc v mã li khi ng b t h 
thng BPM sang h thng SAP.

7 Nút X Nút chc 
nng 
(Button)

Không
bt buc

- Cho phép ngi dùng nhn  hy b thao tác lc.
- Khi nhn, màn hình pop-up "B lc" óng li. 

Th hin nút X  hy b thao tác lc.

8 Nút Áp dng Nút chc 
nng 
(Button)

Không
bt buc

- Cho phép ngi dùng nhn  áp dng nhng tiêu chí lc ã chn.

- Hành vi hin th kt qu h thng khi ngi dùng nhn nút "Áp dng" nh sau: 

Trng hp 1: Không chn bt k tiêu chí lc nào:
iu kin: Ngi dùng không nhp hoc không chn bt k trng tiêu 
chí lc nào trong pop-up B lc.
Hành vi: 

H thng vn cho phép ngi dùng nhn nút “Áp dng”.
Sau khi nhn, h thng óng pop-up nhng không thc 
hin lc.
Màn hình "Danh sách hp ng" vn gi nguyên d liu nh 
trc khi thao tác.
Không hin th bt k thông báo li hay cnh báo nào.

Trng hp 2: Chn tiêu chí lc hp l
iu kin:

Ngi dùng nhp/chn mt hoc nhiu tiêu chí lc.
Gía tr ca trng T ngày  Gía tr ca trng n ngày

Hành vi: 
H thng cho phép ngi dùng nhn nút “Áp dng”.
Sau khi nhn , h thng  và “Áp dng” óng pop-up lc d 

.liu theo tt c tiêu chí ã nhp/chn (AND)
Vi trng vn bn, h thng  theo so khp tng i (contains)
giá tr ngi dùng nhp.
Nu có d liu phù hp  Hin th danh sách theo iu kin lc.
Nu   Hin th thông báo:không có d liu phù hp

“ ây không có gì c

Hãy thêm mi nhà cung 
cp u tiên nhé!"

Trng hp 3: Chn tiêu chí lc không hp l
iu kin:

Ngi dùng nhp giá tr trng T ngày > n ngày
H thng không nhp giá tr trng bt buc

Hành vi: 
H thng không cho phép nhp giá tr trng n ngày.
Nút "Áp dng" không c kích hot.

Th hin nút áp dng tiêu chí lc c chn

9 Nút t li Nút chc 
nng 
(Button)

Không
bt buc

- H thng cho phép ngi dùng nhn  t li tt c tiêu chí lc v trng thái mc nh 
ban u.

- hành vi h thng nh sau:Sau khi ngi dùng thao tác, 

Toàn b các trng trên màn hình pop-up B lc s c chuyn v giá tr mc 
nh ban u.
Màn hinh pop-up "B lc" vn c gi trng thái m  ngi dùng có th tip tc 
thao tác.

Th hin nút t li tt c tiêu chí lc v trng thái mc nh ban u.
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